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INFORMATIVA ALL'INTERESSATO IN RELAZIONE AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
IN MATERIA DI “WHISTLEBLOWING” 

(Art. 13 del Reg. UE 679/2016). 

Ai sensi delle norme vigenti in materia di protezione dei dati personali, MED SERVICES Società Cooperativa 
Sociale, in qualità di Titolare, intende informarLa in merito al trattamento dei dati personali effettuato 
nell’ambito della gestione delle segnalazioni di presunte condotte illecite secondo le modalità descritte nella 
procedura “Whistleblowing”, cui la presente Informativa attiene. 

Finalità e base giuridica del trattamento 
I dati personali vengono trattati allo scopo di ricevere e gestire le segnalazioni di presunte condotte illecite 
delle quali il Segnalante sia venuto a conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoro, di collaborazione 
o prestazione in genere, anche volontaria, con MED SERVICES Società Cooperativa Sociale.
I dati personali verranno trattati per svolgere le necessarie attività istruttorie volte a verificare la fondatezza
di quanto segnalato e adottare, se del caso, conseguenti provvedimenti in ottemperanza alla normativa
vigente.

La base giuridica del trattamento dati è l’adempimento agli obblighi di legge cui è sottoposto il Titolare (art. 
6, par. 1, lett. c del Reg. UE 679/2016), con particolare riferimento al D.Lgs. n. 24 del 10 marzo 2023 in materia 
di “Whistleblowing”.  

Tipologia dei dati trattati 
La ricezione e gestione delle segnalazioni di presunte condotte illecite dà luogo al trattamento dei dati 
anagrafici e identificativi del Segnalante e del Segnalato, nonché di altri eventuali dati personali contenuti 
nelle segnalazioni stesse. 
Il conferimento dei dati personali da parte del Segnalante è volontario, essendo comunque possibile la 
“segnalazione anonima”, come descritto nella procedura che regolamenta la gestione del “Whistleblowing”. 
I dati personali acquisiti saranno raccolti e trattati esclusivamente in relazione alle attività di gestione della 
segnalazione. 

Modalità di trattamento dei dati 
Il trattamento è effettuato anche con l’ausilio di mezzi elettronici e sarà effettuato con logiche di 
organizzazione ed elaborazione previste dalla procedura “Whistleblowing”, correlate alle finalità di cui alla 
presente Informativa e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati con particolare 
riferimento ai dati del Segnalante che di norma saranno protetti con la riservatezza sulla sua identità. Inoltre 
gli eventuali dati personali forniti saranno trattati nel rispetto delle modalità indicate dal Reg. UE 679/2016, 
che prevede, tra l’altro, che i dati stessi siano: 
• trattati in modo lecito e secondo correttezza;
• raccolti e registrati per scopi determinati, espliciti e legittimi;
• esatti e, se necessario, aggiornati;
• pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle formalità del trattamento.

Comunicazione e diffusione dei dati 
I dati personali delle persone a vario titolo coinvolte nelle vicende segnalate possono essere comunicati ai 
soli soggetti autorizzati dal Titolare del trattamento la cui attività è strettamente necessaria alla gestione 
dell’istruttoria, nonché per rispondere a determinati obblighi di legge: 

 Comitato Whistleblowing, in quanto deputato alla ricezione delle segnalazioni, come da Procedura
“Whistleblowing”;
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 funzioni aziendali coinvolte nell’attività di esame e valutazione delle segnalazioni;

 consulenti esterni (es. studi legali) eventualmente coinvolti nella fase istruttoria della segnalazione;

 società informatiche e amministratori di sistema che erogano servizi di gestione e manutenzione
dei sistemi informatici del Titolare, nominati “Responsabili del trattamento” (art. 28 del Reg. UE
679/2016);

 Autorità Giudiziaria, Organi di Polizia, Autorità Pubbliche con particolare riferimento all’ANAC
(Autorità Nazionale Anticorruzione), che agiranno in qualità di Titolari autonomi del trattamento.

I dati personali non saranno in alcun modo diffusi o divulgati verso soggetti diversi da quelli sopra individuati. 
A tutela del Segnalante, qualora esigenze istruttorie richiedano che altri soggetti operanti per il Titolare 
debbano essere messi a conoscenza delle segnalazioni, non verrà mai rivelata l’identità del Segnalante né 
verranno rivelati elementi che possano, anche indirettamente, consentire l’identificazione dello stesso. 
I trattamenti di dati personali relativi al ricevimento e alla gestione delle segnalazioni sono effettuati nel 
rispetto dei principi di cui agli articoli 5 e 25 del Reg. UE 679/2016 o agli articoli 3 e 16 del D.Lgs. n. 51/2018. 

Il Titolare del trattamento non trasferisce i dati personali a paesi terzi o organizzazioni internazionali al di 
fuori dell’Unione Europea, salvo specifiche previsioni normative; qualora ciò si renda necessario, il 
trasferimento avverrà solo verso paesi o organizzazioni che adottino regole conformi alle norme vigenti in 
materia di protezione dei dati. 

Periodo di conservazione dei dati 
Sulla base dell’art. 14 del D.Lgs. n. 24 del 10 marzo 2023, le segnalazioni in materia di “Whistleblowing” e la 
relativa documentazione sono conservate per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e 
comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione dell'esito finale della procedura 
di segnalazione, nel rispetto degli obblighi di riservatezza di cui all'articolo 12 del D.Lgs. n. 24 del 10 marzo 
2023 e del principio di cui agli articoli 5, paragrafo 1, lettera e) del Reg. UE 2016/679 e 3, comma 1, lettera e) 
del decreto legislativo n. 51 del 2018.  
I dati personali che manifestamente non sono utili al trattamento di una specifica segnalazione non sono 
raccolti o, se raccolti accidentalmente, sono cancellati immediatamente. 

Diritti degli interessati 
L’interessato può esercitare i diritti previsti dagli articoli da 15 a 22 del Regolamento UE 679/2016 nei limiti 
di quanto previsto dall’art. 2-undecies del D.Lgs. 196/2003 aggiornato; l’interessato ha diritto di chiedere al 
Titolare del trattamento l’accesso ai propri dati personali per conoscere l’origine, le finalità e le modalità di 
trattamento, ha diritto di chiedere la rettifica (aggiornamento e integrazione) dei dati o la cancellazione degli 
stessi, la limitazione del trattamento dei dati che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento. 

L’interessato può esercitare tutti i suddetti diritti mediante richiesta scritta da inviare all’indirizzo e-mail del 
Responsabile Protezione Dati (RPD o DPO): rpd@gruppogheron.it. 

Diritto di proporre reclamo a un’Autorità di controllo 

L’interessato che ritenga che il trattamento che lo riguarda violi il Regolamento UE 2016/679 ha il diritto di 
proporre reclamo a un’Autorità di controllo, segnatamente nello Stato membro in cui risiede abitualmente, 
lavora oppure del luogo ove si è verificata la presunta violazione.  

Titolare del trattamento 
MED SERVICES Società Cooperativa Sociale 
sede legale: Milano in Via Capri, 21 
sede amministrativa: Via Cagnoni, 23 27058 Voghera (PV) tel. 0383/369494 e-mail: ms@medservices.it 

Il Responsabile della Protezione dei dati (RPD o DPO) è sempre contattabile all’indirizzo e-mail dedicato: 
rpd@gruppogheron.it. 
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